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Ref.: Pronunciamiento: “Reubicacién de vendedores informales en centros
comerciales y quioscos, y recuperacion del espacio publico”.

La Contraloria de Bogota tiene como objetivo ejercer, en representacion de la
comunidad, la vigilancia de la gestion fiscal de la administracién del Distrito
Capital, y por mandato constitucional realizar un control de gestion
fundamentado en la eficiencia, la eficacia, la economia, responsabilidad y la
transparencia, entre ofros.

En este sentido, el ente de Control efectud visita a 32 Centros Comerciales y a
304 modulos de venta (quioscos), administrados por el IPES, con el propésito
de verificar la efectividad del programa de reubicacion de wvendedores
informales que busca la presentacion de alternativas productivas para apoyar el
sector informal hacia la formalizacion y la consecuente recuperacion del espacio
publico, elemento béasico de movilidad vehicular y peatonal, y factor de
desarrollo econémico y social.

l.- ANTECEDENTES

Segun informacion del IPES, Bogotd cuenta con 40.023' vendedores
ambulantes y estacionarios inscritos en la base de datos de la entidad, que
ofrecen diferentes tipos de mercancia en la ciudad, cuya mayor concentracion
corresponde en su orden a las localidades de Santafé, Los Martires y Kennedy.

| Gistama deé Informacion Misional, Oficina Asesora de Planeacidn, IPES - Registro de Vendedores Inscritos en el IPES
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo primero de la Constitucion politica,
Colombia es un Estado Social de Derecho, fundado en el respeto de la dignidad
humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que lo integran, con la
prevalencia del interés general, de igual manera, el articulo 82 sefala que es
deber del Estado, velar por la integridad del espacio publico y por su
destinacion al uso comun, el que debe prevalecer sobre el interés particular.
Igualmente el articulo 315 idem establece como atribucion de los Alcaldes, la de
cumplir y hacer cumplir la Constitucion y la Ley, y de acuerdo con el Codigo de
Policia del Distrito?, se establece que son valores fundamentales para la
convivencia ciudadana, la solucion de conflictos mediante el didlogo, la
conciliacion y la responsabilidad de todos en la conservacién del ambiente, el
espacio publico, la seguridad y el patrimonio cultural.

En el mismo sentido la Constitucion Politica en su articulo 80, senala que la
ocupacion indebida del espacio publico construido, no sélo es factor importante
de degradacion ambiental y paisajistica, sino gque entorpece la movilidad
vehicular y peatonal y pone en peligro la vida, la integridad y el bienestar de las
personas.

En relacion con el tema, la Corte Constitucional, en Sentencia T-772 de 2003,
determiné y requirio a la Administracion Distrital el procedimiento para adelantar
las diligencias de preservacion y restitucion del espacio publico, esto debido a la
crisis social y econdtmica actual, con el fin de atender los procesos que esten
relacionados con los derechos fundamentales, a los que se les debe aplicar la
ritualidad constitucional y legal que enmarca el debido proceso, con el trato
digno del ser humano, y sefiala que es necesario conciliar el derecho colectivo

al espacio publico, con el derecho al trabajo.

El Alcalde Mayor de Bogota D.C., en desarrolio de la sentencia mencionada,
expidid el decreto N° 098 del 12 de abril de 2004, por el cual se dictan
disposiciones en relacion con la preservacion del espacio pulblico y su
armonizacion con los derechos de los vendedores informales que lo ocupan.

La administracion del Distrito Capital de Bogota, a traves del Plan de Desarrollo
“Bogota sin indiferencia, un compromiso social contra la pobreza y la exclusion 2004-2008",
asumio el compromiso de darle un tratamiento de inclusion econdmica y social
a la problematica de los vendedores informales que ejercen sus actividades en
el espacio publico, con el fin de dar cumplimiento a la sentencia de la Corte
Constitucional,

? Acuerdo 79 de enero 20 de 2003
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Por su parte la administracion del Alcalde Samuel Moreno Rojas, en su plan de
gobierno: “Bogota Positiva: para Vivir Mejor 2008-2012", incorporé dentro del
objetivo estructurante: “Ciudad de Derechos”, el programa “Alternativas productivas
para la generacién de ingresos para las poblaciones vulnerables”,

En el marco del Plan de Desarrollo y su mision, el IPES brinda a los vendedores
informales, como alternativa econémica incluyente y sostenible, programas para
su reubicacion permanente en 32 centros comerciales, distribuidos en 18
localidades, gestionados y coordinados por la entidad.

Otro de los programas administrados por el IPES es el relacionado con los
quioscos (modulos de venta), instalados en el Distrito Capital, idea que surgié
con la norma que regula el Plan Maestro de Espacio Publico’, de acuerdo con
la estrategia de Gestion Econdmica, en la que se incluye el desarrollo de la "Red
de Prestacion de Servicios al Usuario del Espacio Publico REDEF". EIl articulo 35 del
decreto en mencion, credé el Comité de Coordinacion Interinstitucional del
Sistema de Gestion Distrital del Espacio Publico, hoy Comision Intersectorial,
conformado por el Alcalde Mayor de Bogota y los representantes legales de
diez entidades distritales, donde la Secretaria Distrital de Planeaciéon actia
como secretaria técnica, a través de la Direccion Taller del Espacio Publico.

De otra parte, la Alcaldia Mayor de Bogota decidioé que se conformara una Mesa
Técnica de Apoyo -MTA, que fue contratada a través del programa PNUD,
cuya interventoria estuvo a cargo de la Secretaria Privada de la Alcaldia Mayor.

El disefio del mobiliario urbano se contraté mediante concurso y el modelo fue
premiado por la revista “Proyectodisefio”, con el galardon “Lapiz de Acero
2008, en la categoria Producto de Consumo, Mobiliario. En Comisién
Intersectorial se aprobd el disefio del médulo y la Secretaria Distrital de
Planeacion procedi6 a su inclusion en la Cartilla de Mobiliario Urbano, mediante
la Resolucién 0236 de marzo de 2007.

En relacion con la politica de atencion a los vendedores informales en Bogota
D.C, la Secretaria de Desarrollo Economico, definid la linea de accién -
Relocalizaciéon Comercial, dentro de la cual contemplé la estrategia: Red de
Prestacion de Servicios al Usuario del Espacio Publico — REDEP, que incluye
quioscos y puntos de encuentro.

La REDEP se define como un sistema administrado y regulado integralmente
por la Administracion Distrital, constituido por la red de distribucion de

! Decreto Distrital 215 de junic de 2005
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mercancias, el mobiliario urbano destinado al aprovechamiento economico del
espacio publico, los centros de acopio y el sistema de control de calidad®.

Los QUIOSCOS, son puntos de venta de productos al paso, ubicados
estrategicamente en zonas de alto trafico de la ciudad; tienen un disefio
exclusivo que permite, a la vez, la exhibicion de mercancia y la promocién
publicitaria comercial o estatal sin animo de lucro, dirigidos a vendedores
informales con el objetivo de mejorar sus condiciones de vida, mediante la
adquisicion de nuevas capacidades comerciales y laborales (Cada quiosco
ofrece dos puntos de venta).

En Bogota existen en la actualidad 304 quioscos distribuidos en cuatro
localidades: Antonio Narifio, Santafé, Candelaria y Chapinero. La primera fase
contd con dos etapas, asi:

Etapa | a cargo del DADEP: Se construyeron 154 quioscos (entregados al
IPES para su administracion, mediante Convenio de Cooperacion
Interadministrativo No. 005 de 2007), instalados en las Localidades de
Candelaria y Santafé (Zona Centro), por valor de $35,4 millones’ cada uno, y un
valor total de $5.451,6 millones.

Etapa Il a cargo del IDU: Se construyeron 150 quioscos (entregados al IPES
mediante Convenio Interadministrativo de Cooperacion No. 017 de 2008),
instalados en las localidades Antonio Narifio y Chapinero, por valor de $38.1
millones® cada uno, y un valor total de $5.715,0 millones. Lo que significa que a
la fecha se han invertido $11.166,6 millones de pesos, correspondiente a costos
para la construccion e interventoria de los 608 médulos que conforman las dos
etapas del programa REDEP.

En el acta No. 07 del 31 de agosto de 2006, la Mesa Técnica Asesora de la
anterior administracion (2004 — 2008), informé a la Comision Intersectorial de
Espacio Publico que el proceso de evaluacion del estudio determiné un nimero
de 3.888 mddulos en el espacio publico, a instalar hasta el afo 2019 como
plazo previsto en el Decreto 215 de 2005’

De acuerdo con el acta N° 29 del 13 de junio de 2007 del Comité
Interinstitucional del Plan Maestro de Espacio Publico, establecié que el IPES
debe intervenir en el proceso de la adjudicacion de los médulos de venta y

" Articulo 20 Decreto 215 de 2005

* Pesos de 2007 Incluye fabricacidn, instalacidn, intervantoria y mantenimiento por un afo. Fuente informe AGE| 2007
IPES

" Ibidem

" Oficio TEP-545-1558-2008 del 11-11-2009, Secretaria Distrital de Planeacién
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formalizar los criterios de seleccion de los destinatarios del programa, y por lo
tanto es el encargado de administrar el programa.

Il.- RESULTADO DE LAS VISITAS A LOS CENTROS COMERCIALES

Mediante visita realizada por la Contraloria de Bogota a los 32 centros
comerciales que administra el IPES, con la aplicaciéon de un cuestionario a 186
puntos de venta y de acuerdo a informacion suministrada por la entidad, se
encontraron los siguientes resultados:

De un total de 2861 maddulos, distribuidos en 32 Centros Comerciales, se
determind que a la fecha de la visita, 928 de ellos se encuentran
desocupados lo que equivale a un 32.4% del total de modulos.

CF.P ROTONDA - CHAPINERO Los locales
ubicados en la pare posierior presentan baja
afluencia de publico.

Fuente: Equipo Auditor

2. El Instituto para la Economia Social —IPES- durante la vigencia 2008

incurrié en gastos de administracién y servicios publicos (acueducto y
alcantarillado, energia, servicio de aseo, gas, teléfono) por valor de
$398.197.852, y por concepto de vigilancia $3.291.987.738.

El IPES adicionalmente asume gastos de administracion por los modulos
que se encuentran cerrados, tal como se observd en el Centro Comercial
Minicentro (Calle 60 con carrera 13), donde el IPES compré 28 maodulos,
segun escritura N° 929 de junio 28 de 1999, Notaria 27 de Bogota, por
valor de $36.666.810; de los cuales esta en proceso de formalizacion el
arrendamiento de 11 locales. Especificamente para este centro comercial,
la desocupacion genera gastos mensuales por $2.390.300, es decir,
$28.683.600 anuales, por concepto de pago de administracion, servicios
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publicos y vigilancia, hecho que se presenta aproximadamente desde hace
cuatro (4) anos.

A pesar de que en el contrato de arrendamiento de los puntos de venta, se
pactd que el arrendatario debia asegurar los elementos de trabajo tomando
una poliza expedida por una compafia de seguros, valor que estaria a
cargo Unica y exclusivamente del arrendatario, se comprobd en las visitas
realizadas, que dicha obligacion solo se cumple para el 3,76% (7) de los
encuestados. Esta omision, le podria traer graves consecuencias al IPES,
en caso de ocurrir un siniestro.

Iguaimente pudimos establecer, que gran nimero de arrendatarios no
cancelan la cuota de arrendamiento con oportunidad; no obstante que esta
obligacion se encuentra estipulada en el contrato de arrendamiento. Ellos
aducen razones como la inadecuada ubicacion de los modulos y bajo nivel
de ventas, entre otros.

En los proyectos Kennedy Ley y Kennedy Colsubsidio, el anterior Fondo de
Ventas Populares, suscribioé “Acuerdos de Reubicacion” con los vendedores
informales, que generan el pago de cuotas de sostenimiento; actualmente
con el IPES también se firmaron y encuentran vigentes acuerdos de
reubicacion, los cuales presentan mora en el pago de las cuotas de
sostenimiento. Por lo tanto, para los locales de estos centros comerciales
no existen contratos de arrendamiento, a pesar de que los vendedores
laboran en dichos centros desde hace aproximadamente once (11) afos.

Grafica No. 2
e

CASETA FERIA POPULAR C.F.P. LEY La infraestructura
estd en pésimas condiclones, los pisos, casetas e
instalaciones eléctricas presentan fallas. Esta fue una
soluckdn para reubicar a los vendedores ambulaniles
desde hace 11 afios.
Fuente: Equipo Auditor

“Al rescate de la moral v la érica pablica™
www comrilonabogot gov oo
Cra I8 Ha W34
PR 193000




CONTRALORIA §7
r’ j."I)J‘l!i‘-'l.-'!'- L1

Had

7. A octubre 31 de 2009 la cartera por concepto de arrendamiento y cuotas de
sostenimiento asciende a $422.4 millones, de los cuales $337,8 millones,
equivalentes a un 80% del total, constituye cartera superior a un afio, y por
ende de dificil cobro.

8. A pesar de que en los contratos y acuerdos de reubicacion se pacto como
una de las causales de terminacién por parte del arrendador “la mora en el
pago de 3 meses del canon de arrendamiento”, no se han tomado las
medidas pertinentes para que se cancelen las sumas adeudadas.

9. Se observd en los Centros Comerciales: Rotonda Barrios Unidos, Punto
99, Caseta Feria Popular Ley, Caseta Feria Popular Colsubsidio y Gran
Centro Comercial calle 13, que los adjudicatarios utilizan los modulos como
bodega o lugar para almacenar mercancias y continuan ejerciendo su
actividad economica en el espacio publico, que ya habia sido objeto de
recuperacion por parte de las autoridades involucradas, situacion gque
demuestra falta de control y vigilancia por parte del IPES y demas entes
comprometidos en la recuperacion del espacio publico.

Grafica No. 3

CENTRO COMERCIAL PUNTO 9% Las instalaciones se encuentran | GRAN CENTRO COMERCIAL CALLE 13, Los mddulos se
en deficiente estado, debsdo a la falta de manlensmiento oporuna encuenitran en mal esiado porque fueron consbruidos por los

| propios vendedores, ademas les falta presentar de manera
l adecuads la mercancia

Fuente: Equipo Auditor

10. La infraestructura de varios Centros Comerciales, se encuentra en
lamentable estado de deterioro, como es el caso de los centros
comerciales: Caseta Feria Popular Ley, Centro Comercial Quirigua,
Supermercado La Esperanza, Gran Centro Comercial Calle 13, Caseta
Feria Popular carrera 38, Centro Comercial punto 99, Centro Comercial
Rotonda Chapinero, Centro Comercial Parque Las Flores, Centro Comercial
Punto 53 y Centro Comercial Siete de Agosto. Igualmente, como en los
centros comerciales no se cuenta con un disefio estructurado para los
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médulos, cada vendedor construye o adecua el punto de venta, segun sus
necesidades y conveniencia, situacion que los hace poco atractivos.

Grafica No. 4
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SUPERMERCADOD LA ESPERANZA. Fl estado | CENTRO COMERCIAL SIETE DE AGOSTO. Sae

es muy regular, debido al deterioro de la | presentan goteras, filtracidn de agua, bombillas

carpa que los protege del agua lluvia. | daftadas; siluaciones comunicadas al IPES, sin que
| s& hayan tomado las medidas correspondientes

Fuania: Equipo Auditor

11. Ademas, se verifico que en algunos de ellos existen instalaciones electricas
colgantes y en mal estado, goteras, carpas dafiadas, falta de iluminacion,
alcantarillas destapadas, techos sin mantenimiento, pintura deteriorada y
filtraciones de agua, entre ofras. A pesar de que el IPES ha invertido
grandes recursos en mantenimiento, éstos no se ven reflejados de manera
significativa en el mejoramiento de los centros comerciales, factor negativo
para la entidad debido a que los vendedores no aceptan ubicarse en estos
lugares, por cuanto resultan poco atractivos para los transelntes o posibles
compradores.

lll.- RESULTADO DE LAS VISITAS A LOS QUIOSCOS, UBICADOS EN EL
ESPACIO PUBLICO

En las visitas realizadas por el ente de control a los 608 modulos, se entrevisto
al 50% de los vendedores y se obtuvieron los siguientes resultados:

1. Los quioscos, son puntos de venta de productos al paso que ofrecen
alternativas productivas a sus adjudicatarios. Estos maédulos destinados al
aprovechamiento econémico del espacio publico deben enmarcarse bajo un
concepto armonico, ambiental y paisajistico. Sin embargo su disefio
presenta deficiencias claramente observables, que afectan la estética y la
armonia ambiental, habida cuenta que deben acondicionarse con
parasoles, plasticos y otro tipo de elementos, que protejan a los vendedores

“Al rescate de la moral v la ética piblica” 8
2 : W ;-ﬂrt.lll;.ﬂ‘nlllii.i_ll'f £0 )
pien



e

f { L_I_‘]NHQMDHJ*.
D BOGOTA. T

y a sus mercancias de los cambios climaticos, en razén a que los techos no
alcanzan a cubrir el médulo.

__ Grafica hfﬂ. 5

| Todos los vendedores ubican al lado del quicsco parasoles y plasticos, para_prﬁnga_m?ﬂe_laﬂ
luvia y el sol, generando contaminacidn visual y mal aspecto del proyecto
Fuente: Equipo Auditor

Médulos de venta asignados®: De 529 médulos de venta, equivalentes al
87%: unicamente se encuentran operando 440 maédulos, que representan
el 72%. En proceso contractual estan 71 médulos (12%), en proceso de
recuperacion: 3 modulos, y devueltos en proceso de liquidacion de contrato
15 maédulos (2%).

Maédulos de venta sin asignars: En total 79, que representan el 13% del
total, constituidos por modulos no disponibles por efecto de las obras de
Transmilenio 27 (4%); 2 mdédulos sin asignar por hundimiento del andén; 7
moédulos identificados con bajo potencial comercial por poca afluencia de
peatones, y 43 modulos se encuentran disponibles, por cuanto fueron
devueltos por los vendedores (7%).

Unicamente se encuentran operando 440 moédulos que equivalen al 72%
del total de 608 instalados; el 28% restante no se encuentran en
funcionamiento.

El proyecto contempla la realizacion de un “Ahorro programado”, por dos (2)
afios con el objeto de que, los comerciantes dispongan de recursos para
iniciar un proceso productivo que les permita desarrollar una actividad
formal. Se pudo determinar que el 75% de un total de 186 encuestados, no
lo esta cumpliendo.

! Listado -Estado Puntos de Venla REDEP 22-10-2008- IPES
* Ibidem

i
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El 20,43% de los encuestados, manifestaron inconformidad por la
ubicacion de los modulos, por cuanto se presenta poca afluencia de
clientes, y el nivel de ventas es escaso.

Tocahdad Antonio Narilo Modulo 287 A y 287 8
Autopista sur con calle 38 sur Quiosco con pocas
posibiidades de &xio, debido a gue la circulackn de

parsonas es muy baga.

Fuente: Equipo Auditor

Se presenta gran nimero de vendedores ambulantes en los alrededores de
los quioscos, que ofrecen diferentes clases de mercancias y generan
competencia con quienes optaran por la formalizacion.

Las zonas que presentan mayor invasion de espacio publico son:

-Localidad Chapinero: En la calle 63 entre avenida caracas y carrera 11; en
el sector de la avenida chile, particularmente frente a la Universidad
Pedagdgica; en el sector de Unilago calle 79 carreras 15 y 16, calle 85 con
carrera 15; Calle 92 con 15 y Carrera 15 con calle 93 A.

“Al rescate de la moral y la érica publica® 10
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Grafica No. 7

Locakdad de Chapinero Sector de Unilago Calle T8 con cra. 15, presancia
dn vendedores informales que se dedican a ka prateria de articulos coma
programas y C0s de jusgos y videos |
Fuente: Equipo Auditor

- Localidades Santa Fe y Candelaria: Invasion del espacio publico en la
zona de San Victorino; en la calle 16 con carreras 8* y 92 frente a la
Camara de Comercio; en el parque plaza Santander calle 16 con 7, frente a
la Plazoleta del Rosario, Avenida Jiménez con carrera 6 y por la Cra, 7
entre la Jiménez y la Calle 19. En este sector existe venta de drogas
alucinégenas, segun lo expresaron los entrevistados.

Grafica No. B

Locaiidad Santa Fe mddulo 328 calle 18 cra. 5. Presencia
de vendadores ambulantes cerca del quiosco.
Fuente: Equipo Auditor

- Localidad Antonio Narifio: Ocupacion del espacio publico en la zona de
la plaza de mercado del Restrepo, carrera 19 con calle 18 sur y en la
Avenida Primero de Mayo con Cra 30 (SENA).
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Grafica No. 9

Locakaad Antonlo Marifio: Moduls 160 A, camera 19 con
calle 18 sur (plaza de mercado del Restrepo) Presencia
de vendedores ambulanies ¥ parqueo de camiones sobre
la wia impidiendo &l normal irdnsito

Fuente: Equipo Auditer

Por otra parte, llama la atencién vendedores uniformados que identifican a
las empresas Bon lce, Cream Helado y otros, quienes se desplazan de
manera continua por las localidades, incrementando el nimero de
vendedores ambulantes y auspiciados por empresas reconocidas.

Se incumple con el modelo de intervencion disefiado para el programa
REDEP, que definio la figura de un “operador general de la REDEF",
encargado de realizar la compra unificada de productos, distribucion de
mercancias, entrega de pedidos a los detallistas, el manejo de los centros
de acopio, el control de calidad y la informacion de ventas por detallista;
toda vez que en la actualidad los comerciantes asumen de manera directa
la provisién de sus mercancias.

De otra parte, la entidad debe revisar si se esta dando estricto cumplimiento
al reglamento general de uso del mobiliario urbano, al que estan sometidos
los favorecidos con el programa, en consideracion a que los adjudicatarios
de los modulos, adeudan a la fecha por concepto de arriendo $13 millones,
aproximadamente.

Se evidencio que siete (7) modulos ubicados en las localidades de Antonio
Narifo, Santafé, Candelaria y Chapinero, que corresponden al 1,6% del
total de modulos en operacion, venden alimentos preparados, que son
ofrecidos en vitrinas contiguas al quiosco, incumpliéndose con ello, el
reglamento interno de uso. Ello implica que el vendedor utilice de manera
simultanea el programa oficial y continte utilizando el espacio publico. Lo
anterior, debido a falta de control y vigilancia por parte del gestor de la zona

2
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correspondiente, lo que ocasiona desorden y deteriora la imagen del
proyecto.

__Grafica No. 10

[ - ; =
Locadad Antonio Narifo, Modulos 1728 y 1728 Avenida
Primeno De Mayo Con Cra 30 (SENA). Se venden alimentos
preparades, mcumpliendo o regiamento ds uso

Fuente: Equipo Auditor

Conclusiones:

y &

Es claro para la Contraloria, que desde el afio 1995 a la fecha, a traves del
anterior Fondo de Ventas Populares y del actual Instituto para la Economia
Social IPES, la administracion distrital ha realizado grandes inversiones en
proyectos para la recuperacion del espacio plblico y la reubicacion de los
vendedores informales, sin embargo, los resultados no han mejorado de
manera significativa.

Es asi como el espacio publico continia invadido por vendedores
informales de manera indiscriminada, hecho que unido a la falta de agilidad
en los procedimientos de recuperacion del espacio publico, conlleva a
aumentar la problematica de las ventas ambulantes y de la inseguridad en
las localidades; por lo tanto, la administracion distrital, debera propender por
el disefio de una politica de espacio publico bien definida, donde el sector
publico, privado v la informalidad, establezcan reglas de accion claras, que
contribuyan de manera efectiva con la solucion del problema.

La falta de control y operativos constantes y efectivos por parte de las
autoridades policivas locales, facilitan el incremento de la ocupacion del
espacio plblico, sobre todo en los sitios donde se ubican los moédulos de
venta, que conviven con la competencia.

El Distrito cuenta con espacios disponibles para la reubicacion de
vendedores informales, en centros comerciales y quioscos, sin embargo
para estos proyectos los porcentajes de desocupacion llegan al 32,44% y
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28%, respectivamente, los locales ofertados no han sido aceptados, entre
otras razones, porque debido a su ubicacibn no son viables
comercialmente.

En lo referente al programa de ubicacion de quioscos, se determind que
transcurridos dos (2) afios de haberse iniciado su instalacion, el modelo de
operacion presenta dificultades que han impedido el cumplimiento a
cabalidad de las actividades programadas; toda vez que carece de
sostenibilidad econémica y social para el vendedor, por cuanto el programa
esta disefado para un plazo de dos (2) anos, al cabo de los cuales los
comerciantes deberan devolver el modulo que les fue asignado; estas
circunstancias ligadas al bajo nivel de ahorro programado, hacen suponer
que los comerciantes no tendran otra alternativa que ejercer nuevamente la
venta no autorizada, invadiendo el espacio publico.

La mayoria de los vendedores de los quioscos no han cumplido con la meta
de “ahorro programado”, por lo tanto la idea de negocio desarrollada a
través de la capacitacién impartida, dificilmente podra llevarse a cabo, toda
vez que los dineros ahorrados durante el periodo contractual (dos afios), no
seran suficientes para iniciar una microempresa duradera, con viabilidad
comercial y productiva que les permita hacer transito al comercio formal.

En los sitios aledafios a los quioscos, se observan ventas de productos
similares, lo que genera competencia para los vendedores formalizados;
igualmente pirateria o contrabando de articulos, especialmente libros,
musica y peliculas; ofrecidos por vendedores ambulantes, sin respetar los
derechos de autor y sin el debido control por parte de las autoridades. Asi
mismo se evidencido la venta de alimentos preparados sin la debida
autorizacion ni condiciones de higiene requeridas.

El saldo de cartera por concepto de arrendamiento en los quioscos
asciende a $13 millones, la entidad debe adoptar medidas para evitar que
se desconozca por parte de los comerciantes esta obligacion y se afecte
con ello su permanencia en el programa.

Se hace necesario que la entidad replantee la politica relacionada con el
disefio y operacion del proyecto quioscos, con el fin de que la problematica
se someta a consideracion del Comité Intersectorial del Espacio Publico, y
se tomen las medidas necesarias para garantizar su mejoramiento vy
efectividad en el cumplimiento de los objetivos planteados; en consideracion
a que de conformidad con el Plan Maestro de Espacio Publico, se programo
construir e instalar en el espacio publico 3.888 médulos de venta, es decir
1944 quioscos, hasta el afio 2019. En este sentido se hace necesario
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reorientar la politica de manera integral, como quiera que no tendria sentido
construir mas quioscos con el disefio actual que presenta las debilidades
técnicas observadas por el ente de control, que no solo afecta la estética
del entorno sino al vendedor y a sus mercancias.

10. Respecto a la reubicacion permanente de vendedores informales en centros
comerciales, se reconoce el esfuerzo que la administracion distrital realiza
para mitigar la problematica de las ventas informales, buscando el
ordenamiento del espacio publico, para cambiar la cultura de la
informalidad; no obstante, la actividad comercial de las 2861 soluciones
agrupadas en los 32 centros comerciales, administrados por el IPES, en la
mayoria de los casos no presenta una proyeccion sostenible, con viabilidad
comercial propia, que garantice elg progreso de los comerciantes,
ocasionando principalmente el inéumplimiento en el pago del canon de
arrendamiento o cuotas de sostenimiento.

11. El saldo de cartera por conceptog de arrendamiento en los centros
comerciales asciende a $422 4 millones, suma que cada vez se incrementa,
y ante |la imposibilidad, por paﬁq «dé algunos comerciantes, de pagar los
servicios publicos y la vigilancia, el IPES asume los gastos de manera
indefinida, con el agravante que en los puntos de venta desocupados, la
entidad responde por todos los gastos, con cargo al presupuesto distrital,
factor que dificulta la iniciacion de nuevos proyectos productivos y la
reubicacién de mayor numero de vendedores informales en soluciones
comerciales diferentes.

12. A la problematica se suma el tema del deterioro cada vez mas evidente de
la infraestructura fisica de los inmuebles, afectaciones que hacen menos
factible que las unidades de negocio compitan en el mercado de bienes y
Servicios.

En consecuencia, es responsabilidad de la administracion del Alcalde Mayor,
las Alcaldias Locales, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, el IPES y
demas entidades involucradas, generar politicas y estrategias que garanticen el
trabajo digno, la reorganizacion de los programas para garantizar la
sostenibilidad de los proyectos y el respeto por el espacio publico, dando
cumplimiento a la normatividad establecida, en relacion con la preservacion del
espacio publico y su armonizacién con los derechos de los vendedores
informales que lo ocupan.

Por lo expuesto, este organismo de control, considera pertinente que la
administracion distrital tome las medidas necesarias con el fin de solucionar las
deficiencias comunicadas en este informe y lograr los objetivos propuestos en el
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Plan de Desarrollo y el Plan de Ordenamiento Territorial, que en el presente
caso se operativiza a través del Plan Maestro del Espacio Publico, de tal
manera que se garantice el derecho al trabajo y el respeto al espacio publico,
como factor de movilidad y desarrollo econdmico.

Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogota le solicita se sirva
informar, en el término de cinco (5) dias hgeWgs posteriores al recibo del
presente escrito, qué tipo de acciones ha vefiido §jecutando o tiene previstas
adelantar con el fin de corregir las situacion adas, para lo cual debera
sefalar el tiempo requerido, todo ello sin p las acciones que puedan
derivarse del ejercicio de nuestra accionfi

Cordialmente,

MIGUEL ANGE RALESRUSSI RUSSI

Anexo Informe técmica en (33) folies
Proyeckd  José Fornando Bocanegra Garcia
Subdirector Fiscalizacion Desarmolio Econtmeco. Industna y Tunsma
Elabord.  Equipa Auwdior
Rivigs Ménica Certain Palma -Direclor Haclenda, Desarrolla Econdmico, industria y Turismo %"\
Ajusi; Gabrne! Eduardo Riveros R. Asesor Despacho dal Contralos

“Al rescate de la moral y la ética phblica™

e cllutr]]ﬂru}.'m-"nu EAVY £

Cra 1§ Fa. 750
[ i dEstLl




	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16

